
東南科技大學第二期第 2 階段高等教育深耕計畫 

活動結案報告表 

活動名稱 「飛向東南、飛向未來—航空客艙服務實境體驗」計畫 

辦理單位 東南科技大學、休閒事業管理系 活動負責人 徐端儀 

活動日期 114 年 9 月 24 日  9:00-16:00 活動地點 中正樓 706、航空教室 

參與人數 

〔請檢附簽到表〕 

本校：共 26 人 

學生(22 人)  ☐教師(4 人)  職員(  人) 

對外開放：共 24 人 

學生(20 人)  教師(4 人)  ☐職員(  人) 

☐⼀般⺠眾(  人)  ☐其他(說明：      ，  人 ) 

亮點特色 

成效描述 

本次活動於 114 年 9 月 24 日舉辦，以「飛向東南、飛向未來」為主題，邀請全國學生共同參與，由本

校休閒事業管理系主辦，將航空安全、航空服務等專業知能，透過沉浸式課程與模擬教室實作，引領學

生體驗航空職涯。 

活動特色與亮點如下: 

1. 沉浸式學習情境：活動全程於本校航空模擬客艙進行，學生身著航空制服，透過情境模擬實際操作，

達到身歷其境的體驗效果。 

2. 航空安全示範體驗：模擬飛安影片搭配分組操作，學生親自演練安全帶、救生衣及手提行李收納，

強化航空安全知識。 

3. 專業英語融入：課程中設計航空英語口語情境，如點餐、飲品服務、禮貌用語，讓學生在互動中提

升語言應用。 

4. 遊戲化闖關設計：午後安排三大主題闖關（高艙等服務、經濟艙派餐、免稅品銷售與安全檢查），提

升學生參與度與趣味性。 

本次航空體驗營結合專業、實境與互動，讓學生在遊戲化情境中快樂學習，成效顯著。後續可持續規劃

進階課程與跨校合作，深化航空教育推廣之影響力。 

活動照片(至少六張)及照片說明 

 

      

圖 1 說明：相見歡 圖 2 說明：頭等艙服務練習 



 
 

圖 3 說明：客艙安全練習 圖 4 說明：經濟艙服務實作 

   
 

圖 5 說明：頒發體驗證書 圖 6 說明：客艙安全練習 

 


