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活動成效 

 

行動方案指標內容：A-1-1-3 推動深碗課程( X+1 及 

X+2 學分) 

原課程名稱(X)：餐旅行銷管理 

深碗課程名稱：Rata 餐廳行銷研究 / 2 學分 

日期： 

時間：每星期三 13:20~15:10 

地點：東南科技大學中正 309 專業教室 

授課教師：專任教師林玫玫 

 

活動簡述： 

「Rata 餐廳行銷研究」為餐旅管理系必修課程—「餐旅行銷管理」的深化課程，目標

是將餐旅行銷管理實務應用在 Rata 餐廳的經營與績效的提升。目的在強化學生未來具

有以下技能：(1)了解行銷研究各構面在餐廳經營管理的實務應用；(2)實務應用行銷研

究的理論，有效提升 Rata 餐廳的來客數與經營績效。 

進行本課程的學習活動時，加強學生的問卷處理、分析能力，藉由原課程的理論學習以

及本深碗課程的實務應用與利用電腦軟體分析問卷，對於 Rata 餐廳經營提出經營績效

提升的有效建議，以達到課程深化的目的。 

 

 

 

 


